STOLECZNA ESTRADA
ul. Marszatkowska 77/79
00-683 Warszawa

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Sukcesywna dostawa biletow lotniczych
dla Stotecznej Estrady: rezerwacja i sprzedabiletow lotniczych dla
potrzeb przedsewzieé¢ i wydarzen kulturalnych oraz podrézy
stuzbowych.

Termin realizacji:

1 marca 2016 r. - 31 grudnia 2018 r.

Termin skladania ofert: 26 stycznia 2016 godz. 1000
Termin otwarcia ofert: 26 stycznia 2016 godz. 10.15

Postpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzone w trybigrzetargu nieograniczonego

Warszawa, 5 stycznia 2016 r.




SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamoéwienie bdzie udzielone w oparciu o ustaw dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwpeblicznych
(Dz.U. z 2013r. poz. 907 z pid. zm.)zwary dalej ,ustavy”.

[. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJ ACEGO

STOLECZNA ESTRADA
ul. Marszatkowska 77/79 Os'oba upowat.nlona do .kontakt(.)w: |
00-683 Warszawa. Kinga Sternicka — Kierownik Dziatu

Tel. - 22 849 32 86, FAX 22 646 49 39
NIP: 525-000-97-37

Regon 000278190
Adres strony www
www.estrada.com.pl

Zarzdzania i Wspotpracy z Zagragic
Tel. 22 849.32.86
kinga.sternicka@estrada.com.pl

. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Posgpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzest w trybigorzetargu nieograniczonego
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prammoéwié publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r.
poz. 907 z pgn. zm.) zwanej dalej uPzp.

2. Posgpowanie jest prowadzone zgodnie z przepisami uRzpabtépowai, ktdrych warté¢ zamowienia jest
nizsza nk kwoty okrglone w przepisach wydanych na podstawie art. 118istPzp, tj. kwota 209.000,00
EURO.

lll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienigest sukcesywna rezerwacja i sprzetigetow lotniczych na trasach europejskich i
reszty swiata wraz z ich dostarczeniem do siedziby Zamawggo, w terminie uzgodnionym z
Zamawiajcym. Zamowienie realizowanegdizie w terminie 1 marca 2016 r. — 31 grudnia 2018orile
wczesniej nie zostanie wyczerpana kwota przewidziananewie.

W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawalaowizany jest do:

1. oferowania ranych wariantéw pajczenia zgodnie ze zgtaszanymi przez Zamaeego potrzebami,
dotyczcymi ilosci biletow oraz miejsca i terminu pods) z uwzgtdnieniem najkorzystniejszej ceny i
promocji (tzn. uwzgidniajgce zniki: grupowe, o ile wysipuja warunki ich przyznania, wynikge z
terminu rezerwacji, pgtzen weekendowych i wszelkich promocji), didgotrasy oraz czasu podtg w
tym réwniez tzw. biletow wirtualnych przewmikow ,low cost airlines” (LCA),

2. rezerwacji i sprzedy biletbw lotniczych (w klasach zlecanych przez Zanajgcego, m.in.:
ekonomicznej i biznes na trasach europejskich ztye$wiata, a take w LCA) spdrod wariantow
zaoferowanych przez Wykonagycna podstawie dyspozycji pisemnej @@oej faksem lub draeg
elektronicza) Zamawiajcego,

3. przypominania o zhlajacych st terminach wykupu biletéw przy dokonanych waziej rezerwacjach,

4. zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej ragjiiz przedmiotu zamdéwienia zgodnie z
obowizujgcymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych (dotszelkiego rodzaju optat - np.
lotniskowych, podatkow itp.),

5. dostarczania (bez dodatkowych optat) zaméwionydbtdw do siedziby Zamawiggego (lokalizacja:
przy ul. Marszatkowskiej 77/79, 00-683 Warszawapwmninie uzgodnionym z Zamawigym.
Wykonawca w razie potrzeby dostarczy bilety zgodnidecyzy Zamawiajcego, we wskazane przez
Zamawiajicego miejsce 4ulz umazliwi ich odbiér osobie wskazanej przez Zamawiago w dowolnym
miejscu, kadorazowo uzgodnionym z Zamawjeym w terminie ustalonym przez strony, jednak nie
pézniej niz 24 godziny przed terminem podyo ktorej dotyczy rezerwacja i/lub zakup biletudbiw.
Wykonawca zapewni nitiwos¢ odbioru biletu poza granicami kraju. Odbiér mpstw sposéb
umazliwiajacy rozpocecie podrgy w okrelonym terminie. Wykonawca w raz z dostarczonymtbiie
przekazuje Zamawiggemu drog elektroniczg informacje dotycgce wykupionej podrgy, w
szczegolnéci informacg o odprawie, dopuszczalnym baganiezigdnych dokumentach podiy etc.
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6. zapewnienia do realizacji zaméwienia i statej wppgity z Zamawiacym dwoch oséb, dwiadczonych
w sprzeday biletéw przewanikdéw IATA oraz LCA, dostpnych od poniedziatku do giku w godzinach
8.00-17.00. Zagpstwo tych osOb dopuszczalnedhkie tylko w czasie nieobecfwm spowodowanej
przypadkami losowymi, np. chorgbub urlopem. Kontakt z tymi osobamégdrie zapewniony w godz.
j-w. poprzez co najmniej 2 linie telefoniczne,

7. posiadania, co najmniej jednej placowki na ter&kaszawy, realizagej sprzedabiletéw lotniczych,

8. udostpnienia Zamawiacemu wgidu do strony internetowej, zawiegegj aktualne informacje na temat
cen zakupu biletow u przevioikdw w okrglonym czasie, na danej trasie pagro

Pozycja we Wspdlnym Stowniku Zaméwig:

CPV 63.51.20.00-1 Ustugi sprzeds biletow podréznych
CPV  60.40.00.00-2 Ustugi transportu lotniczego

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji:

1 marca 2016 r. - 31 grudnia 2018 r.

V. OKRES GWARANCJI

Nie dotyczy.

VI. OFERTY CZESCIOWE, WARIANTOWE

Nie dopuszcza siskladania ofert ezciowych i wariantowych.

VIl. ZAMOWIENIA UZUPEENIAJ ACE

Zamawiajcy nie przewiduje mdiwosci udzielenia zamowieuzupeiajcych.

VIll. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

1. O udzielenie zaméwienia mggbiega sie Wykonawcy:
1) spetniapcy warunki zawarte w art. 22 ust. 1 uPzp dotycgce:

a. posiadania uprawntedo wykonywania okrdonej dziatalnéci lub czynndci, jezeli przepisy prawa
naktadag obowizek ich posiadania;

b. posiadania wiedzy i dwiadczenia, w tym w szczegokw wykaza:

w okresie ostatnich 3 lat przed terminem sktadariét, a jeeli okres prowadzenia dziatakw jest
krotszy - w tym okresie wykonali co najmniej 2 wyethione ustugi w zakresie nieginym do
wykazania spetnienia warunku wiedzy isddadczenia, polegage na rezerwacji i sprzeda biletow
lotniczych o wartéci ustugi nie mniejszej ©i200.000 zt bruttqg

c. dysponowania odpowiednim potencjalem technicznynaz orosobami zdolnymi do wykonania
zamowienia,

d. sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewn@§j wykonanie zamowienia, tj: Zamawjey uzna
powyzszy warunek za spetniony, zgi Wykonawcy wykasa, ze posiadaj ubezpieczenie od
odpowiedzialnéci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatadop zwigzanej z przedmiotem zamowienia
na sung co najmniej 100.000 zt (stownie: sto tysy ztotych),

e. posiadaj akredytagj IATA lub przynale do IATA.

2) wobec ktorych brak jest podstaw do wykluczenia powodu nie spetnienia warunkéw, o ktérych
mowa w art. 24 ust. 1 uPzp.
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Ocena spetnienia powyzych warunkéw zostanie dokonana na podstawie jozz@d/ch na podstawie
przedtaonych przez Wykonawcow dokumentdw wymienionych wéczlX. SIWZ w formule ,spetnia”,
Lnie spetnia”.

Nie spetnienie chocizby jednego warunku, skutkowa& bedzie wykluczeniem Wykonawcy
Z posepowania /odrzuceniem jego oferty.

IX. WYKAZ O SWIADCZE N LUB DOKUMENTOW, JAKIE NALE ZY DOSTARCZYC W CELU
POTWIERDZENIA SPEXNIENIA WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU

1.

Wykonawca musi zloy¢ oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w ppsetvaniy zgodnie z art. 22
ust. 1 uPzp orazze nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 lististawy Prawo zamowie
publicznych. Wzor éwiadczenia stanowdalacznik nr 3.

W celu potwierdzeniaze Wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania simej dziatalndci lub
czynngci oraz nie podlega wykluczeniu na podstawie attugtawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowid publicznych, zwanej dalej ,,ustalyZamawiapcy zada, nasipujacych dokumentow:
aktualnego odpisu z widciwego rejestru albo aktualnego Zwiadczenia o wpisie do ewidencji
dziatalngci gospodarczej, jeli odrebne przepisy wymagajwpisu do rejestru lub zgloszenia do
ewidencji dzialalnéci gospodarczej, wystawionego nie wirziej niz 6 miesécy przed uptywem terminu
sktadania ofertZa aktualny odpis lub gaiadczenie naley rozumie dokumentvystawiony nie wczniej

niz 6 m-cy przed uptywem terminu do sktadania didstpotwierdzony przez organ wydey, stosown
piecatka lub zawiadczeniemw terminie jak powdej (z piecatki lub zawiadczenia winno wynika
potwierdzenie zgodroi przedi@zonego dokumentu ze stanem faktycznym).

Aktualne zaswiadczenie wigciwego naczelnika Urgdu Skarbowegopotwierdzajce, ze Wykonawca
nie zalega z optaceniem podatkow lubswiadczenie,ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozieenie na raty zalegtych ptatfw lub wstrzymanie w cakei wykonania decyzji
wlasciwego organu — wystawione nie wémgj niz trzy miesjce przed uplywem terminu skiadania
wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w gpstvaniu o udzielenie zamowienia albo sktadaniatofer
Aktualne zaswiadczenie wigciwego oddzialu Zaktadu Ubezpiecze Spotecznychiub Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego potwierdezaj ze Wykonawca nie zalega z optaceniem skiadek na
ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub potwierigzee uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozieenie na raty zalegtych ptatfw lub wstrzymanie w cakei wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawione nie wémej niz 3 miesice przed uptywem terminu sktadania
wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w gpstvaniu o udzielenie zamoéwienia lub sktadania ofert
Wykonawcy majcy siedzilg, miejsce zamieszkania lub miejsce pochodzenia ptErgtorium
Rzeczypospolitej Polskiej pegiuja zgodnie z uregulowaniami § 2 Rozpgizenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodeajdokumentdw, jakich mie zadac Zamawiajcy od
Wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mday¢ skiadane (Dz. U. z 2013 r., poz. 231) — dalej
zwanym: Rozporgzenie w sprawie rodzajéw dokumentow.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, wribd Wykonawca ma siedzblub miejsce
zamieszkania, nie wydaje esidokumentéw, o ktérych mowa w ust. 5 zpsfe s¢ dokumentem
zwierapcym cwiadczenie, w ktorym okéa sk takze osoby uprawnione do reprezentaciji Wykonawcy,
ztozone przed wisciwym organem gdowym, administracyjnym lub organem samolz zawodowego
lub gospodarczego odpowiednio kraju, miejsca zarkesa osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma
siedzile lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem.

Wszystkie dokumenty idwiadczenia naley ztozy¢ w formie oryginatu lub kserokopii gwiadczonej

i opatrzonej klauzual ,za zgodné¢ z oryginatem” przez Wykonawdtj. osoby wymienione w rejestrze
lub zawiadczeniu o wpisie do ewidencji dziatafitbgospodarczej, posiadap umocowania prawne do
reprezentowania firmy)lub upowmions przez niego osaosoby. Dokument wielostronicowy
przediaony w formie kserokopii winien l#ypotwierdzony za zgodié z oryginatem na kalej stronie.

W przypadku gdy Wykonawcreprezentujg@etnomocnik, do oferty naley dolczy¢ petnomocnictwo, z
ktérego wynika zakres, podpisane przez osoby upomendo reprezentowania Firmy. W przypadku
zalhczenia kserokopii petnomocnictwa, winno onc lpotwierdzone za zgodib z oryginatem przez
petnomocnika. Zamawiggy przed podpisaniem umowy zzaa do wgddu oryginatu lub notarialnie
potwierdzonej kopii pelnomocnictwa.
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9. Ziozenie dokumentu w niewdaiwej formie (np. nie péwiadczone przez Wykonawcza zgodn&l
z oryginatem odpisy lub kopie) traktowanglhie jak jego brak.

10. Wykaz wykonanych, a w przypadkwiadcze okresowych lub agtych rownie: wykonywanych, dostaw
w okresie ostatnich trzech lat przed dniem weeiez posgpowania o udzielenie zamoOwienia, agg
okres prowadzenia dzialalém jest krotszy — w tym okresie, odpowiagtajch swoim rodzajem i
wartdicig dostawom wraz z podaniem ich wadip przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw oraz
zakczenia dokumentéw potwierdaaych, ze dostawy te zostaly wykonane nglgie. Wykaz
zrealizowanych ustug stanodatacznik nr 4.

11. Dokument potwierdzagy status IATA (tzwapprova).

12. Optaconej polisy, a w przypadku jej braku innegkuduentu potwierdzagego,ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedziakwd cywilnej w zakresie prowadzonej dzialadnd zwiazanej z
przedmiotem zamowienia odpowiaglzgj wymaganiom ok&onym w czisci VIIIL. ust. 1 pkt. 1 d.

13. Informacg o przynalenosci do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z di@ lutego 2007 roku o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 50zp331, z pén. zm), zgodnie z art. 24 ust. 2 pkt. 5
ustawy Prawo zamoOwiepublicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 zzp6zm.).Wzér Gwiadczenia

stanowizatacznik nr 5.

X. OFERTA SKtADANA PRZEZ SPOtK E CYWILN A

W przypadku skfadania oferty przez spotiywilng dokumenty, o ktérych mowa w gz IX ust. 2 dotyczy
winny kazdego ze wspolnikow tej spoiki.

Xl. OFERTA SKtADANA PRZEZ KONSORCJUM.

1. Wykonawcy tworzacy konsorcjum, ubiegagy sk wspllnie o udzielenie zamoéwienia ustanayviaj
petnomocnika do reprezentowania w ppstvaniu, albo reprezentowania w pg&twaniu i zawarcia
umowy w sprawie zaméwienia publicznego. Petnomaamioalezy dolgczy¢ do oferty.
2. W przypadku wyboru przez zamavgeggo oferty ztaonej przez konsorcjum, wykonawcy twecy
konsorcjum zobowgzani tkeds, najpé&niej przed podpisaniem umowy na wykonanie zaméwiedb
przediaenia umowy konsorcjum.
3. Zamawiajcy bezwzgtdnie wymaga, aby umowa konsorcjum
1) okredlata sposOb reprezentacji wszystkich podmiotéw orgoweaniata jednego z cztonkow
konsorcjum — gtdbwnego partnera (Lidera) do koordyawia czynnéci zwigzanych z realizagj
umowy,

2) stwierdzata o odpowiedzialdc solidarnej partneréw konsorcjum, za cétpodgtych zobowjzan
w ramach realizacji przedmiotu zamowienia,

3) oznaczala czas trwania konsorcjum obejioego okres realizacji przedmiotu zamowienia, gwejran
jakaosci,

4) okreslata cel gospodarczy obejmgy swoim zakresem przedmiot zamowienia,

5) wykluczata maliwos¢ wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwigego cztonkow do
czasu wykonania zaméwienia oraz uptywu czasu gvegiran

6) okreslata sposbéb wspoétdziatania podmiotdow z dlesiem podziatu zada w trakcie realizacji
zamowienia,

7) stwierdzata zakaz zmian w umowie bez zgody zamaoeegp.

4. Wszyscy cztonkowie konsorcjum pongssolidarnie odpowiedzialié prawry za realizag zamowienia.
Problematyk zobowhzan solidarnych w zakresie nie uregulowanym przez ugk@nsorcjum reguluj
przepisy kodeksu cywilnego.

5. Oferta sktadana przez konsorcjum zostanie utworzondokumentéw wymienionych w ¢xi 1X
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia z zasteniem, ¥ dokumenty wymienione w cz. IX ust. 1
i 2 sktadanesprzez_kadego z uczestnikdw konsorcjum osobno.

6. Ocena speienia przez konsorcjum warunkéw i wymogéreslonych w specyfikacji w cz. VIII pkt 1
bedzie polegata naytznej ocenie zlmnych dokumentéw.

7. Oferta konsorcjum musi Bypodpisana i oznaczonav taki sposéb, by prawnie zobaaywata wszystkie
podmioty wchodzce w sktad konsorcjum.

Xll. PODWYKONAWCY
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Nie dotyczy

Xlll.  OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

1. Podstawy do okrdglenia ceny jest zakres zamdwienia dkway w SIWZ. Cena musi uwzglnia
wszystkie koszty zwgzane z realizagjzamowienia. Przez cemozumie s} catkowity koszt wystawienia
jednego biletu, tj. optattransakcyjg (manipulacyjna), jakWykonawca nalicza przy sprzegabiletu.

2. Cena pozostaje niezmienna przez okres ofymwiania umowy, nie podlega waloryzacji przez okres
realizacji zamoéwienia. Cena musicbgodana w polskich ztotych, cyfrowo i stownie, zZkBalngcia do
dwoch miejsc po przecinku.

3. Wykonawca podaje cerw formularzu oferty, ktdry stanovziatacznik nr 1.

4. Rozliczenie midzy Wykonawe z Zamawiajcym realizowane ¢tla w ztotych polskich.

XIV. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH ZNACZENIE ORAZ SPOSO B OCENY OFERT.

Przy wyborze oferty Zamawigy bedzie kierowat si nastpujacymi kryteriami:

Kryterium wyboru Znaczenie
Cena brutto (optata) za wystawienie biletu 70 %
Wysokosé oferowanego upustu 30 %

Ocena oferty zostanie dokonana zgodnie z fagmut

1) Cena brutto (optata) za wystawienie biletbwrozumiana, jako catkowity koszt wystawienia jedmeg
biletu, tj. optata transakcyjna (manipulacyjnakajaVykonawca nalicza przy sprzegabiletu, kpdzie
liczone wg wzoru:

cena najisiza brutto spwdd wszystkich cen w zkonych ofertach
Cena brutto = ----------------- X 70%
cena brutto badanej oferty

2) Wysokosé¢ upustu od ceny biletu lotniczego przeanika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawgegmu
przy sprzeday biletu

upust proponowany
wu = x 30%
upust najwgzy

Za najkorzystniejsg zostanie uznana oferta, ktdra uzyskezhie najwysz liczbe punktéw wg poniszego
wzoru:

C = Cena brutto + WU

2. Oferty kxda oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych wkow przedstawionych przez
wykonawcow w zakresie kryterium ceny. Oferta z iajm cery otrzyma maksymalpliczbe punktéw.
Oferta z najwysz liczbg punktéw zostanie wybrana na realizegmowienia.
Jezeli nie mana dokona wyboru oferty najkorzystniejszej ze wedl na toze zostaly ztaone oferty o
takiej samej cenie, Zamawiay wezwie wykonawcow, ktérzy zgli te oferty, do zlgenia w terminie
okreslonym przez niego ofert dodatkowych. Wykonawcy dkigcy oferty dodatkowe nie mag
zaoferowa cen wy:szych ni zaoferowane w zimnych ofertach.

XV. TERMIN ZWI AZANIA OFERT A.

Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni Bieg terminu rozpoczynagsivraz z uptywem terminu skfadania
ofert.
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XVI. WYMAGANIA DOTYCZ ACE WADIUM
Zamawiajcy odsépuje od pobierania wadium.

XVIl. WYMAGANIA DOTYCZ ACE ZABEZPIECZENIA NALE ZYTEGO WYKONANIA UMOWY.
Nie dotyczy

XVIIl. INFORMACJE O SPOSOBIE _ POROZUMIEWANIA _SI E ZAMAWIAJ ACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA O SWIADCZE N | DOKUMENTOW

1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz wszelki@rimacje Zamawiagcy, Wykonawcy przekazaj
pisemnig faksem lub droga elektroniczna, z zastrzeeniem, ¥ ofere wraz z dwiadczeniami i
dokumentami, o ktérych mowa w @zi IX. SIWZ Skfada si pod rygorem niewanosci w formie
pisemnej.

2. Jeeli Zamawiajcy lub Wykonawca przekazupswiadczenia, dokumenty lub informacje faksenzdea
ze stron naadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich gtrania.

3. Stosownie do art. 38 ust. 14dy wykonawca mee zwrdcé sie do zamawiajcego 0 wyjénienie tréci
specyfikacji istotnych warunkéw zamoOwienia. Zamgwdg zobowazany jest niezwlocznie udziéli
wyjasnien, chybaze prgba o wyjdnienie specyfikacji wplygta do zamawiajcego na mniej i 6 dni
przed terminem skiladania ofert.

4. Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy, §tezapytdd wraz z wyjdnieniami zamawiacy przekazuje
wykonawcom, ktérym przekazat specyfikadgtotnych warunkéw zamoOwienia bez ujawniagradia
zapytania, a jeeli specyfikaoj umieszczono na stronie internetowej — zamieszazajrstronie.

5. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zamawsyiahaze w kazdym czasie, przed uptywem terminu
do sktadania ofert, zmodyfikowdres¢ specyfikacji. Dokonane w ten sposdb modyfikacipegazuje si
niezwiocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekazapecyfikacj. Modyfikacja tréci specyfikaciji
istotnych warunkéw zamodwienia nie peo dotyczy kryteriow oceny ofert, warunkéw udziatu
W postpowaniu oraz sposobu oceny ich spetniania.

6. Wykonawca mee zwrdct sie do Zamawiagicego z prébg o wyjanienie tréci niniejszej SIWZ.
Zamawiajcy udzieli niezwtocznie wyjmien, jednak nie pgniej niz na dwa dni przed terminem skfadania
ofert, pod warunkiemze wniosek o wyjgnienie tréci SIWZ wplynie do Zamawiafego nie poniej niz
do kaica dnia, w ktdorym uplywa potowa wyznaczonego tetmgktadania ofert. Zeli wniosek o
wyjasnienie tréci SIWZ wplynie po uptywie terminu skiadnia wniosKub dotyczy udzielonych
wyjasnien, Zamawiajgcy maze udzielt wyjasnien albo pozostawiwniosek bez rozpoznania. Przedinie
terminu skladnia ofert nie wptywa na bieg termiktadania wniosku.

XIX. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SI E Z WYKONAWCAMI

1. W sprawach dotygzych przedmiotu zaméwienia:

Kinga Sternicka — Kierownik Dziatu Zaydzania i Wspétpracy z Zagrani22 849 32 86
kinga.sternicka@estrada.com.pl

2. W sprawach dotyezxych procedury przetargowe;j:

Marek Will — Z-ca Dyrektora - tel. 22 849 32 86

e-mail: marek.will@estrada.com.pl

informacje udzielaneasod poniedziatku do ptku w godzinach ¥- 16°.

XX.OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta musi by napisana wezyku polskim pismem czytelnym.

2. Wszystkie zapisane strony ofertyza wyptkiem oryginatu dokumentu, ktéry nie jest wystawjqmrzez
wykonawe, a stanowi og¢ sktadowy oferty, powinny by opatrzone podpisem wraz z pigika osoby
lub os6b uprawnionych do wygtowania w obrocie prawnym w imieniu wykonawcygdb przez
upowanionego przedstawiciela wykonawcy (w tym przypadkpowanienie do podpisywania
dokumentoéw musi hiydolgczone do oferty) oraz kolejno ponumerowane.

3. Osoby podpisuce ofert winny by¢ uprawnione do zagjjania zobowjzan do wysokdci odpowiadajce;j
cenie oferty tj. zgodnie z wypisem z Krajowego Reje Sdowego, umowy spoiki cywilnej,
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a w przypadku Spoiki z ograniczprodpowiedzialnécia, z uwzgédnieniem art. 230 kodeksu spotek
handlowych.
4. Wszystkie kartki oferty musz by¢ spite w sposob unienitiwiajacy dekompletagj oferty.
5. Wszelkie poprawki lub zmiany w tékie oferty powinny by naniesione czytelnie oraz opatrzone
podpisem wraz z piegtka osoby uprawnionej i dodatkowo opatrzonegdikonania poprawki.
Ztozenie oferty zawierafej rozwizania alternatywne spowoduje odrzucenie oferty.
Kazdy wykonawca mze ziay¢é w niniejszym przetargu tylko jegnoferk. Za réwnoznaczne ze
zlozeniem wécej niz jednej oferty przez tego samego wykonawostanie uznana sytuacja, w ktorej ten
sam podmiot wyspuje w dwdch lub wicej ofertach sktadanych wspdlnie lub jest samodyiel
wykonaw@, a jednoczénie jest uczestnikiem oferty wspdline;.

No

XXI.  ZALECENIA DOTYCZ ACE OPAKOWANIA | OZNAKOWANIA OFERT.

1. Oferty skladanegsw jednym egzemplarzu, w nieprzejrzystej i zamtejikopercie lub opakowaniu.

2. Koperta powinna byzaadresowana na adres:
STOLECZNA ESTRADA

ul. Marszatkowska 77/79, 00-683 Warszawa
oraz powinna b opisana naspujaco:

Sukcesywna dostawa biletow lotniczych
dla Stotecznej Estrady: rezerwacja i sprzedabiletéw lotniczych dla potrzeb
przedsiewzieé¢ i wydarzen kulturalnych oraz podrdzy stuzbowych.

oraz powinna by opatrzona nazavi adresem Wykonawcy wraz z numerami telefonéw (dapza si
odciski pieczci z nazwg i adresem Wykonawcy).
Na kopercie naley dopis#: ,Nie otwiera: przed 26.01.2016 godz. 10.15".

2. Konsekwencje zizenia oferty niezgodnie z w/w opisem ponosi wykorawc

XXIl. TERMIN [ MIEJSCE SKEADANIA OFERT.

Oferty nalely sktada’ na adres:STOLECZNA ESTRADA ul. Marszatkowska 77/79, 00-683 Vélrszawa

1., nie pé&niej niz do dnia26.01.2016 godz. 10.000ferty nadestane pogztoeds zakwalifikowane do
postpowania przetargowego pod warunkiem ich dostarezeriez pocztdo dnia26.01.2016 godz. 10.00

2.0ferty ztazone po terminie d¢xlg zwrécone wykonawcy bez otwierania, po uptywie teurprzewidzianego
na wniesienie protestu.

3.Wykonawca przed uptywem terminu do sktadania afextprawo:

1) wycofa oferk poprzez zteenie pisemnego powiadomienia z napisem na kopareYeCOFANIE”.

2) zmieni ofere - powiadomienie o wprowadzeniu zmian must ljozone wg takich samych zasad jak
skltadana oferta, odpowiednio oznakowanych z dogiski,ZAMIANA”". Koperty oznakowane
dopiskiem ,ZAMIANA” zostary otwarte i odczytane w pierwszej kolejgd po stwierdzeniu
poprawndci procedury dokonania zmian, zostatolgczone do oferty.

XX, OTWARCIE OFERT

1. Otwarcie ztaonych ofert nagpi w siedzibie Zamawiggego -STOLECZNA ESTRADA
ul. Marszatkowska 77/79, 00-683 Warszawa6 stycznia 2016 r., godz. 10.15

2. Otwarcie ofert jest jawne.

3. Oferty, ktére nadeszlty drggpocztows w kopertach (opakowaniach) weytrznie naruszonych, ebg
traktowane jako odtajnione i zwrécone wykonawcoma bezpatrzenia. W przypadku zEnia oferty
zamiennej oferty pierwotne wzglem ofert zamiennych niedls otwierane.

4. Bezpdrednio przed otwarciem ofert zamawi@®j poda kwof, jaka zamierza przeznacgy na
sfinansowanie zamoOwienia. Po otwarciwdey z ofert zostap podane do wiadondoi zebranym, dane
zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy PZP.

5. Zamawiajcy na wniosek wykonawcy nieobecnego na otwarciut gfezekae informacje, o ktérych
mowa w pkt. 4).
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XXIV. WYJASNIENIE BADANYCH OFERT, POPRAWIANIE OCZYWISTYCH OMYt EK
PISARSKICH | RACHUNKOWYCH

1. W toku dokonywania badania i oceny zaych ofert zamawiaty maze zadat od wykonawcow
wyjasnien dotyczcych tréci ztozonych ofert. Nie dopuszczalne jest prowadzenie nyieghmawiaggcym
a wykonawg negocjacji dotycgrych ziaonej oferty oraz, z zastrzeniem ust. 3, dokonywanie
jakiejkolwiek zmiany w tréci oferty. Wszelkiezadanie wyjanienia lzda skierowane do wykonawcy
faksem, drog elektroniczi i na psmie.

2. Od wykonawcow oczekuje sigotowaci udzielenia wszelkichzadanych wyjanien. Wszelkie zadane
przez zamawiafego wyjdnienia mog by¢ udzielone za pomacfaksu i niezwtocznie potwierdzone na
pismie.

3. Zamawiajcy poprawia oczywiste omyiki pisarskie i omytki ramkowe w tekcie oferty, niezwlocznie
zawiadamiajc o tym wszystkich wykonawcow, ktérzy 2idi oferty.

4. Zamawiagcy poprawia omytki rachunkowe zgodnie z dyspozycjzamvartymi w art. 88 ustawy PZP.

XXV. WYKLUCZENIE WYKONAWCY

1. Zamawiajcy wyklucza wykonawg w przypadku zaistnienia okoliczém, o ktérych mowa w art. 24 ust.
1i2 ustawy PZP.
2. Zgodnie z art. 24 ust. 4 ustawy PZP afeviykonawcy wykluczonego uznajezsia odrzucos

XXVI. ODRZUCENIE OFERT

Zamawiajcy odrzuca ofegf w przypadku zaistnienia okoliczéw, o ktérych mowa w art. 89 ust. 1 ustawy
PzP.

XXVII. UNIEWA ZNIENIE POSTEPOWANIA

1. Postpowanie o udzielenie zamoéwienia uniew sk, gdy wysgpi jedna z przestanek, o ktérych mowa
w art. 93 ust. 1 ustawy PZP.
2. O uniewanieniu postpowania zamawiagy zawiadamia roéwnoczeie wszystkich wykonawcow,
ktérzy:
1) ubiegali s§ o udzielenie zamowienia — w przypadku uniemiania postpowania przed uptywem
terminu skladania ofert;
2) ziozyli oferty — w przypadku uniewmienia posfpowania po uptywie terminu skladnia ofert —
podajc uzasadnienie faktyczne i prawne.

XXVIII.  WYBOR WYKONAWCY

Zamawiajicy wybiera ofert najkorzystniejsz na podstawie kryteriow oceny ofert olmnych w specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia.

XXIX. ZAWIADOMIENIE O WYBORZE OFERTY

1. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej ofergnmwiajicy zawiadomi wykonawcow, ktorzy zigli
oferty, o:

1). wyborze najkorzystniejszej oferty, pogajnazwe (firme), siedzile i adres wykonawcy, ktérego
oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, azéakazwy (firm), siedziby i adresy wykonawcéw,
ktorzy ziazyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i poroOwnarii@onych ofert zawierggym
punktacg przyznan ofertom w kadym kryterium oceny ofert htzrg punktacg;

2). ewentualnie wykonawcach, ktérych oferty odrzucqumajc uzasadnienie faktycznie i prawne,

3). ewentualnie wykonawcach, ktérzy zostali wykluczemiposgpowania, podar uzasadnienie
faktycznie i prawne — j@li postpowanie jest prowadzone w trybie przetargu niedgramego,
negocjacji bez ogtoszenia albo zapytania gzcen
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2. Ponadto Zamawiagy informacje, o ktérych mowa w pkt 1 zamieszczastranie www.estrada.com.pl
oraz w miejscu publicznie deginym w swojej siedzibie.

XXX. POWIADOMIENIE WYKONAWCY O WYGRANIU PRZETARGU

Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, zostgrowiadomiony o decyzji zamawigiego. Pismo
akceptujce zostanie wystane bezzwiocznie po zatwierdzerninikéw przetargu i nie pdiej niz w czasie
umazliwiajacym podpisanie umowy.

XXXI. WZOR UMOWY

1. Zamawiajcy wymaga zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia pabhkgo na warunkach
okreslonych we wzorze umowy stanayeejzalacznik nr 2 do SIWZ.

2. Przyjmuje s¢, ze zapisy umowy hie zakwestionowane przedeshiem oferty zostanprzyjete przez
wykonawe bez zastrzeen w chwili jej podpisania. Wszelkie pytania atpliwosci dotyczce wzoru
umowy, lkeda rozpatrywane jak dla catej specyfikacji, zgodniart. 38 ustawy Prawo zamowiie

publicznych.
XXXIl.  WYMAGANIA DOTYCZ ACE ZABEZPIECZENIA NALE ZYTEGO WYKONANIA
UMOWY.
Nie dotyczy.

XXXIIl. INFORMACJE O FORMALNO SCIACH JAKIE POWINNY ZOSTA C DOPELNIONE
PRZY WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.

W przypadku, gdy do realizacji zamoOwienia zostawigbrana oferta zkmona przez konsorcjum, przed
podpisaniem umowy, czionkowie konsorcjum zolgaani kkda do przediégenia zamawiagemu umowy
konsorcjum. Umowa musi by godna w swej téei z wymaganiami ok&onymi w specyfikaciji.

Jezeli przed zawarciem umowy ulegnie zmianie rachubaikkowy wskazany na stornie formularza oferty,
Wykonawca zobowzany jest do poinformowania o tym fakcie Zamawdago.

XXXIV. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJ ACYCH
WYKONAWCY W TOKU POST EPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.

Wykonawcom, ktérych interes prawny, w uzyskaniu @asenia, doznat lub m@ dozndé uszczerbku,

w wyniku naruszenia przez zamawizgo zasad okénych w ustawie PZP, przepisach wykonawczych oraz
specyfikacji, przystuguj srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI uPpp zasadach i w terminach
okreslonych dla wartéci zamowienia mniejszej hkwoty okrelone w przepisach wydanych na podstawie art.
11, ust. 8 uPzp.

Srodkami ochrony prawneps

1) odwotanie,

2) skarga dogglu.

Odwotanie przystuguje wytznie wobec czynrigi:

a. opisu sposobu oceny spetnienia warunkéw udaigdostpowaniu;

b. wykluczenia Wykonawcy z pegtowania o udzielenie zamoéwienia;

c. odrzucenia oferty odwolgego.

Kwestie dotyczace odwotania uregulowang & art. 180 — 198 uPzp.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom zoraczestnikom pogbowania odwotawczego
przystuguje skarga dadu. Kwestie dotycgre skargi doglu regulowanessw art. 198 a - 198 g uPzp.

XXXV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikaofp zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. Prawo zaméwiipublicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. nr 113 poz. 75&n. zm.).

2. Wszelkie koszty zwizane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca.

3. Zamawiajicy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

4. Zamawiajcy nie przewiduje mgiwosci zawarcia umowy ramowe;.
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5. Zamawiajcy nie przewiduje zwrotu kosztu udziatu w ggsiwaniu.

Zalgczniki:
1) zalgcznik nr 1 — formularz oferty;

2) zalgcznik nr 2 — wzér umowy;

3) zakcznik nr 3 — éwiadczenie zgodnie z art. 22 ust. 1 i art. 24 List.spetnianiu wymag@aopisanych ustawy p.z.p.;
4) zahcznik nr 4 — wykaz zrealizowanych ustug

5) zakcznik nr 5 — gwiadczenie o przynataasci do grupy kapitatowe;.

WarSZawa, ANUal ...c.ovovveiiiee e e ———————————

Zatwierdzam W dniU .......oooooeieee e
(podpis osoby upowaionej)
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